VSeobecné obchodné podmienky pre rezervaciu ubytovania spolo¢nostou
Berlina, s.r.o. poCas podujatia Akadamie Sclerosis multiplex 2019, 24.-25.5.2019,
Novy Smokovec.

VsSeobecné obchodné podmienky pri ubytovavani pre jednotlivcov a skupiny.

Tieto podmienky sa vztahuju na nase sluzby poskytované online priamo alebo nepriamo
cez naSe e-mailové adresy, Ci telefon. Potvrdenim a/alebo dokonéenim rezervacie
potvrdzujete  a suhlasite, Ze ste C¢Citali, porozumeli a suhlasili s podmienkami nizSie
uvedenymi, vratane prehlasenia o ochrane osobnych udajov. Tato stranka a ubytovanie
v ramci odborného podujatia je urena vyhradne pre odbornikov, ktori za zu€astnia hore

uvedeného odborného podujatia. Ubytovanie cez tuto web stranku je mozné realizovat az

po registracii na odborné podujatie.

Prostrednictvom online rezervacie a vykonanim rezervacie ubytovania cez tento systém
vstupujete do priameho zmluvného vztahu s poskytovatelom, od ktorého si objednavate
sluzby. Od okamihu rezervacie vystupuje spolo¢nost Berlina, s.r.o. ako sprostredkovatel
medzi vami a poskytovateflom sluzieb spdésobom, Ze odovzdava informacie o vaSej
rezervacii poskytovatelovi a zasiela vam e-mailové potvrdenie rezervacie ubytovania.
Finanénu Ciastku za objednané sluzby v ramci ubytovania poukazete na ucet spoloCnosti
Berlina, s.r.o. AZ po zaplateni za vybrané sluzby bude rezervacia vasho ubytovania
aktivna. Napriek vyuZitiu vSetkych technickych a technologickych systémov pri poskytovani
nasich sluzieb nebudeme overovat a nemdzeme zabezpecit, Zze vSetky informacie su
presné, kompletné a spravne. Rovnako nemédzeme niest zodpovednost za akékolvek
chyby vratane preruSenia naSej platformy, alebo pri Ciastonej jej poruche, &i oprave.
Kazdy poskytovatel ubytovania zostava zodpovedny za presnost, kompletnost’ a spravnost
Udajov zobrazenych na naSej web stranke. Nasa web stranka neuprednostriuje Ziadne

ubytovacie zariadenie, ktoré je v ponuke v ramci ponuky ubytovania po€as odborného

podujatia.




Ceny v ramci ubytovania su koneéné a su zobrazené vratane DPH. K cenam je potrebné
pripocCitat mestsku dan, po pripade stravovanie ak je to uvedené v ponuke, ktoré sa
vztahuju na osobu a den. V ponuke je presne vysSpecifikované, & su v cene zahrnuté
ranajky, parkovanie, pripadne iné sluzby. Ak v ponuke tieto poloZzky zahrnuté nie su,
vysledna cena ich nezahffia a dalSie Vami vybrané sluzby bude treba zaplatit’ priamo na
recepcii hotela po€as vasho pobytu. Za akékolvek dalSie extra vydaje, ktoré nie su
uvedené v ponuke na web stranke odborného podujatia je zodpovedny kazdy jeden
objednavatel v ramci svojho pobytu vo vybranom hoteli individualne. Ceny ubytovania boli
poskytnuté nasimi partnermi a boli poskytnuté vyhradne spolo¢nosti Berlina, s.r.o. v ramci
spoluprace s jednotlivymi partnerskymi zariadeniami a na zaklade uzavretia zmluv
o spolupraci medzi jednotlivymi zariadeniami. V ramci VaSej registracie ubytovania cez web
stranku davate suhlas s poskytnutou cenou ubytovania a davate aj V&S suhlas so
sluzbami, ktoré ste si online vybrali. Ceny uvedené na web stranke za ponukané sluzby
v ramci ubytovania su nemenné a konecné. V pripade, Ze hotel poskytne rozSirenu
ubytovaciu kapacitu, mézu sa objavit na web stranke dalSie kategorie izieb (executive,
senior executive ¢i apartman alebo business room), s ponukanou obsadenostou jednou ci

dvoma osobami.

Spolo€nost’ Berlina, s.r.o. reSpektuje Vase sukromie. Prosim, precitajte si nase pravidla

ochrany osobnych udajov a pouZitia cookies na nasej web stranke.

Vytvorenim rezervacie suhlasite s prisluSnymi storno podmienkami a s podmienkami pri
nedostaveni sa na pobyt u daného poskytovatela. Platba vopred na vybrané ubytovanie je
nutna. Vramci daného podujatia su jednotne vytvorené storno podmienky pre
jednotlivcov, ktoré su pre vSetky poskytnuté zariadenia uvedené na tejto web stranke

nasledovné a jednotné:

0 % storno podmienky za zruSenie rezervacie ubytovania do 31.3.2019




50 % storno podmienky za zruSenie rezervacie ubytovania do 1.4.2019 do 22.4.2019

na osobu a pobyt

100 % storno podmienky za zruSenie rezervacie ubytovania od 23.4.2019 na osobu
a pobyt.

Storno podmienky su nastavené v sulade so zvySenym zaujmom o ubytovacie kapacity
vramci daného podujatia. Storno podmienky reSpektuju zaujmy organizatorov podujatia
vytvorit moznost kvalitného spristupnenia ubytovacich kapacit pre jednotlivcov, ale aj

skupiny. K storno podmienkam sa naviac bude uc¢tovat mestska darn a osoba a noc.

Po rezervacii ubytovania Vam pride potvrdzovaci e-mail. Upozorfiujeme, Ze ubytovanie
Vam bude garantované aZ po uhradeni platby bankovym prevodom na uéet spoloénosti

Berlina, s.r.o.

Storno podmienky pre skupiny st rovhaké ako storno podmienky pre jednotlivcov.

V pripade, Ze si spolocnost, organizacia v ramci odborného podujatia rezervuje cez
spolo¢nost Berlina, s.r.o. ubytovanie, vyplni rezervacny formular pre skupiny. Platba
vopred na vybranu skupinovu rezervaciu je nutna. K storno podmienkam sa naviac bude
uctovat mestska dan. Na zaklade rezervacného formulara pre skupiny bude spolo€nosti
poslana zalohova faktura (depozit) vo vySke 100 % sumy za ubytovanie. V pripade, Ze
zalohova faktura nebude v ¢ase splatnosti uhradena, spolo¢nost’ Berlina, s.r.o. vzhfadom
na rozsah ubytovacej kapacity negarantuje vybrané ubytovanie pre skupiny. V pripade, ze
bude meskat’ platba v ramci zu¢tovacej faktury, bude spolo&nost Berlina, s.r.o. u¢tovat’ urok
z omesSkania stanoveny podfa § 369 ods. 2 a § 369a Obchodného zakonnika v zneni
zdkona €.9/2016 Z.z. vspojeni s § 1 ods. 1 nariadenia VIady Slovenskej republiky
€.21/2013 Z.z.

BANKOVE SPOJENIE

Platbu prosim uhradte na:

Nazov udtu: Berlina, s.r.o.




Registracia: BA
Adresa sidla: Berlina, s.r.o., Donnerova7, 841 04 Bratislava/Karlova Ves, Slovensko

ICO: 50 122 681

DIC: 2120182537
IC DPH: SK2120182537

Adresa Banky: Tatra banka a.s., HodZzovo namestie 3, 811 06 Bratislava
IBAN: SK61 1100 0000 0029 4101 6126

SWIFT: TATRSKBX
Variabilny Symbol: 19061

Sprava pre prijimatela: Vase priezvisko a meno, rezervacny kod

Faktura o uhradeni ubytovania bude vydana na mieste podujatia do vlastnych ruk. V
pripade zaujmu sa, prosim, obratte na nas a méze Vam byt zaslana mailom vopred. Na
ubytovanie sa vztahuju storno poplatky, prosim pozrite text vy$Sie. Cena za ubytovanie je

konecéna.

Upozornenie: Ubytovanie vybrané cez tuto web stranku nie je mozné zaplatit priamo v

hoteli s ponukanou sumou za ubytovanie, ktoru vidite v ponuke.

Dokoncenim rezervacie ubytovania suhlasite, Ze od nas obdrzite e-mail s vaSou
rezervaciou a s podkladmi o zaplateni. Aby sme nalezite dokon ili a zarudili vasu
rezervaciu ubytovania, je potrebné, aby ste spravne zadali svoju e-mailovu adresu. Berlina,
s.r.o. nenesie ziadnu zodpovednost za nespravne zadanu e-mailovu adresu, kontaktnu
adresu, €i fakturaénu adresu, telefonne Cislo, &i iné udaje, ktoré ste umiestnili do formulara
v ramci registracie ubytovania na dané odborné podujatie. Upozoriujeme, ze poskytované
ubytovanie je vyhradne pre ucastnikov odborného podujatia a sprevadzajuce osoby

a ubytovaci formular mézete vyplnit az po vasej registracii na odborné podujatie.




Akékolvek uplatnenie si naroku alebo staznosti voCi Berlina, s.r.o. alebo v suvislosti
s ponukanou sluzbou musi byt urychlene podané do 15 dni od stanoveného dna vyuZitia
sluzby (napr. datumu odhlasenia sa z ubytovania). Akékolvek uplatnenie si naroku alebo
staznosti podané po uplynuti 15 driovej lehoty méze byt zamietnuté a Ziadatel strati svoj
narok na kompenzaciu za Skody alebo finanéné utraty. Berlina, s.r.o. odmiena akukolvek
zodpovednost za komunikaciu s poskytovatelmi ubytovania mimo tejto web stranky
anemozno vyvodzovat Ziadne prava z akejkolfvek poziadavky alebo komunikacie
s poskytovatefom alebo z potvrdenia o prijati akejkolvek formy komunikacie alebo Ziadosti,
ktora nepresla cez spolocnost’ Berlina, s.r.o. Zaroven sa Berlina, s.r.o. nembéze zarudit, ze
akakolvek forma komunikacie alebo Ziadosti bude v€as prijata/pre€itana, dodrzana alebo

splnena poskytovatelom danej sluzby v rdmci ubytovania.

Ak nie je inak uvedené, systém, ktory je k dispozicii a ktory je pouzivany je dusevnym
vlastnictvom spolo€nosti Berlina, s.r.o., vratane informacii, obsahov a materialov, ktoré sa
pouzivaju na tejto web stranke. Informacie spolo¢nost Berlina, s.r.o. spristupfuje
a zverejiiuje na zaklade suhlasu jednotlivych zu€astnenych stran. Informacie z tejto web
stranky nie je mozné kopirovat, prepojit &i inak zverejhiovat alebo kopirovat. Akékolvek
nezakonné pouzivanie predstavuje priestupok vo&i naSmu dusevného vlastnictvu vratane
autorskych prav jednotlivych zu€astnenych stran, ktoré zverejiiuju informacie na web

stranke.




